
1

お申し込み時の操作手順
について



2

ナスバホームページを検索

インターネットで「ナスバ」と入力しナスバのホームページを検索してください。



3

ナスバホームページにアクセスしてください。
検索の候補から「独立行政法人自動車事故対策機構ナスバ（交通事故）」を選び、クリックしてホーム
ページに遷移してください。



4

ナスバホームページから「講習のご案内」をクリックして手続き開始



5

【eラーニング（eナスバ）運行管理者等指導講習】の『申込・詳細はこちらを
クリック』を選んでください。



6

【申込みURL】のタブをクリックしてください。



7

申込用URL中の【お申し込みはこちら】をクリックしてください。



8

受講する運行管理者等指導講習のURLをクリックしてください。



9

【利用規約】に遷移します。内容を確認し、同意欄にチェックのうえ次へ
進んでください。
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【個人情報の取り扱い】に遷移します。内容を確認し、同意欄にチェック
のうえ次へ進んでください。



任意でユーザーIDを決めてご入力ください。
（既に他の方が使用している場合は別のIDで
ご登録ください。）繰り返し使用しますので
忘れないように記録（メモ）もお願いします。

任意でパスワードを決めてご入力ください。
繰り返し使用しますので忘れないように記録
（メモ）もお願いします。

確実に連絡が届くメール
アドレスをご登録してく
ださい。お申し込み完了
後は登録いただいたメー
ルアドレスに各種の案内
をお送りします。

申し込み情報の登録（その１）

申込みフォーム内の、各項目を入力してください。

クリックすると選択でき
ますので該当の講習を選
んでください。
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申し込み情報の登録（その２）

姓名は公的身分証明書で
使用しているとおりに正
確にご登録ください。

フリガナは全角カタカナ
でご登録ください。

クリックするとポップ
アップでカレンダーが表
示されます。ヨコの矢印
をクリックし西暦で生ま
れた年を選択、左右の
マークで生まれた月を選
択のうえ誕生日をクリッ
クすると入力できます。
（キーボードでの入力も
可能です）

クリックすると選択でき
ますので該当の業態を選
んでください。

クリックすると選択でき
ますので該当の職種を選
んでください。

12

申込みフォーム内の、各項目を入力してください。



申し込み情報の登録（その３）

お勤めの法人等の情
報を正確にご登録く
ださい。

お勤め先のご住所も
省略せずに登録をお
願いします。
お勤め先の電話番号
も記入願います。

法人でお申し込みの場合、必ず
法人格のご入力をお願いします。
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申込みフォーム内の、各項目を入力してください。



申し込み情報の登録（その４）

14

申込みフォーム内の、各項目を入力してください。

・テキストの配送先
のご住所をご登録く
ださい。お勤め先と
同じ場合でも再度ご
入力願います。

・建物名、お部屋番
号も忘れずに正しく
ご登録願います。

・配送時に連絡が取
れる電話番号をご登
録ください。（携帯
電話可）

テキストの配送先の登録となり
ますので正しくすべて入力くだ
さい。



申し込み情報の登録（その５）
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申込みフォーム内の、各項目を入力してください。
・本人認証時に使用す
る本人確認書類をお選
びいただき、該当の確
認書類の「〇」をク
リックして選択してく
ださい。

・入力内容を確認のう
え、チェックをいれて
ください。



申し込み情報の登録（その５）
該当の各協会に所属している会員の方は、各協会の交付金による受講手数料の助成申請を行うことができ
ます。
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・該当の協会会員の
方は「はい」、会員
以外の方は「いい
え」にチェックをい
れてください。

・交付金の利用を希
望される場合は「希
望する」にチェック
し、「選択」ボタン
をクリックしてくだ
さい。
希望しない場合は
「希望しない」に
チェックしてくださ
い。
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申し込み情報の登録（その５）
ポップアップ画面が表示され、交付金の助成を希望する所属先の各協会をを確認し「選択」ボタン
をクリックしてください。



ご登録いただいた内容の確認画面が表示されますのでご確認のうえ、修正が必要な箇所は修正くだ
さい。登録内容に間違いがなければ「進む」ボタンをクリックしてください。

・ご登録いただいた
内容でよろしければ
「進む」ボタンをク
リックしてください。
・登録内容の変更が
ある場合は、「戻
る」ボタンをクリッ
クして再度入力願い
ます。

申し込み情報の登録（その５）
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・ご登録いただいた
内容に間違いがない
か確認をお願いしま
す。

申し込み情報の登録（その６）
ご登録いただいた内容の確認画面が表示されますのでご確認のうえ、修正が必要な箇所は修正くだ
さい。登録内容に間違いがなければ「申し込む」ボタンをクリックして申し込みをお願いします。
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・ご登録いただいた
内容に間違いがない
か確認をお願いしま
す。

申し込み情報の登録（その７）
ご登録いただいた内容の確認画面が表示されますのでご確認のうえ、修正が必要な箇所は修正くだ
さい。登録内容に間違いがなければ「申し込む」ボタンをクリックして申し込みをお願いします。
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・ご登録いただいた
内容に間違いがない
か確認をお願いしま
す。

申し込み情報の登録（その８）
ご登録いただいた内容の確認画面が表示されますのでご確認のうえ、修正が必要な箇所は修正くだ
さい。登録内容に間違いがなければ「申し込む」ボタンをクリックして申し込みをお願いします。

21



ご登録いただいた内容の確認画面が表示されますのでご確認のうえ、修正が必要な箇所は修正くだ
さい。登録内容に間違いがなければ「申し込む」ボタンをクリックして申し込みをお願いします。

・ご登録いただいた
内容でよろしければ
「申し込み」ボタン
をクリックしてくだ
さい。
・登録内容の変更が
ある場合は、「戻
る」ボタンをクリッ
クして再度入力願い
ます。
・以降一連の操作と
なります。

申し込み情報の登録（その９）
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申し込みが完了しますとログインページへの案内が表示されますので「ログインページへ」ボタン
をクリックしてログインページへお進みください。

・申し込みが完了す
ると表示の画面とな
ります「ログイン
ページへ」ボタンを
クリックしてログイ
ンページへお進みく
ださい。

申し込み情報の登録（その１０）
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入金手続きについて（その１）
ログイン画面から申し込み時に登録したユーザーID及びパスワードを入力してマイページにログインして
ください。
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「入金状況」が未入金となっていますのでマイページにて入金手続きをお願いします。
「入金状況」「未入金」をクリックしてください。
（交付金の助成があった場合は、残額の支払いをお願いします）

入金手続きについて（その２）
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ペイジー又はクレジットカードでのお支払いのいずれかを選択のうえクリックしてお支払い手続きに進ん
でください。お支払いが完了しますとマイページでの「入金状況」が「入金済み」に変わります。

入金手続きについて（その３）
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入金が完了すると「本人認証状況」が青色の「認証未実施」となり押下できるようになりますので、本人
認証を行います。。本人確認書類として運転免許証、マイナンバーカード、パスポート、在留カードのい
ずれかをご準備ください。

本人認証（その１）

・「認証未実施」
ボタンをクリックし
て本人認証に進んで
ください。
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本人認証（その２）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その３）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その４）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その５）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その６）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その７）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その８）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。

・「進む」ボタンを
クリックして本人認
証書類のアップロー
ドに進んでください。
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本人認証（その９）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その１０）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。

・種類の欄の印をク
リックすると本人確
認書類が表示されま
す。該当するものを
選んでください。

・本人確認書類を選
択したら「進む」ボ
タンをクリックして
進んでください。
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本人認証（その１１）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その１２）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。
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本人認証（その１３）
本人認証の流れが表示されますので手続きの流れを確認いただき公的身分証明書のアップロードを
お願いします。

・添付ファイル欄を
クリックしPC内に
保存した画像を選択
する、又は画像ファ
イルをドラッグアン
ドドロップしてくだ
さい。

・ファイルを選択した
ら「進む」ボタンをク
リックしてアップロー
ドしてください。
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本人認証（その１４）

アップロードできたら本人認証書類のサイズに枠を調整ください。
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本人認証（その１５）

本人認証書類のサイズに枠の調整ができたら「作成」ボタンをクリックしてください。
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本人認証（その１６）

本人認証書類のアップロードが完了しましたら「進む」ボタンをクリックしてください。
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本人認証（その１７）

本人認証書類が運転免許証の場合で裏面に氏名変更の記載のある方は裏面のアップロードも必要に
なりますのでアップロードをお願いします。
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本人認証（その１８）

本人認証書類が運転免許証の場合で裏面に氏名変更の記載のある方は裏面のアップロードも必要に
なりますのでアップロードをお願いします。（裏面に氏名変更の記載がない場合は不要です。
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本人認証（その１９）

本人認証書類が運転免許証の場合で裏面に氏名変更がない方は裏面の提出をしないで本人認証へ進
むを選択して進んでください。
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本人認証（その２０）

アップロードした本人認証書類との本人認証を行います。お申し込みに使用しているPC、スマホ等
の内蔵カメラ又は外付けウェブカメラを選択してください。
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本人認証（その２１）

PC等内蔵カメラ又は外付けウェブカメラで撮影した画像と本人認証書類画像を認証します。
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本人認証（その２２）

認証が完了すると本人認証の完了画面が表示されます。マイページに戻ってください。認証に失敗
した場合は、本人確認書類、本人写真の再撮影等を含め、繰り返し認証をお願いします。
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本人認証（その２３）
マイページに撮影したご本人の画像が張り付きます。受講中はこの画像を基に受講者との本人認証
が自動的に繰り返し行われます。また、受講ページへのログインが可能となり、受講までの手続き
が完了となります。
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受講ページ

マイページから受講ページに進みます。受講期間が到来しましたら受講が可能となります。受講期
間はナスバ指定の３０日間となります。
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